
(สรุปผลการประเมนิความพงึพอใจของผู้ปกครองนักเรียนทีม่ต่ีอการบริหารจัดการงานโรงเรียน ปีการศึกษา 2562) 

***จากผู้ให้ข้อมูล 66 คน คิดเป็น 100% ของผู้ปกครองนักเรียน 

ตอนที ่1 ข้อมูลทัว่ไป 

 
ตอนที ่2 ความคิดเห็นเกีย่วกับสภาพการด าเนินงาน 
5 หมายถึง มีความพึงพอใจต่อสภาพการด าเนินงานในระดบัมากทีสุ่ด 
4  หมายถึง มีความพึงพอใจต่อสภาพการด าเนินงานในระดบัมาก 
3  หมายถึง  มีความพึงพอใจต่อสภาพการด าเนินงานในระดบัปานกลาง 
2  หมายถึง  มีความพึงพอใจต่อสภาพการด าเนินงานในระดบัน้อย 
1  หมายถึง  มีความพึงพอใจต่อสภาพการด าเนินงานในระดบัน้อยทีสุ่ด 
 
เกณฑ์การเปรียบเทียบค่าเฉลีย่กบัเกณฑ์การประเมินค่าเฉลีย่  (แหล่งทีม่าของคุณบุญชม ศรีสะอาด 2532 : 111) 
ค่าเฉล่ียระดบั 4.51 – 5.00 มีความพึงพอใจมากทีสุ่ด  
ค่าเฉล่ียระดบั 3.51 – 4.50 มีความพึงพอใจมาก 
ค่าเฉล่ียระดบั 2.51 – 3.50 มีความพึงพอใจปานกลาง  
ค่าเฉล่ียระดบั 1.51 – 2.50 มีความพึงพอใจน้อย 
ค่าเฉล่ียระดบั 1.00 – 1.50 มีความพึงพอใจน้อยทีสุ่ด 
 
 
 
 
 

 

เพศชาย อายุ 
การศึกษา 
(ต ่ากว่า

อนุปริญญา) 

การศึกษา 
(อนุปริญญา) 

การศึกษา 
(ปริญญาตรี) 

การศึกษา 
(ปริญญาโท) 

การศึกษา 
(ปริญญาเอก) 

จ านวนผู้ประเมิน 
(คน) 

ร้อยละ 

 อาย ุ20-30 ปี - - 3 - - 3 4.54 
 อาย ุ31-40 ปี 2 - 12 - - 14 21.21 
 อาย ุ41-50 ปี - - 9 3 2 14 21.21 
 อาย ุ51-60 ปี - - 1 - - 1 1.52 

เพศหญงิ อาย ุ20-30 ปี - - 1 - - 1 1.52 
 อาย ุ31-40 ปี 3 - 9 2 - 14 21.21 
 อาย ุ41-50 ปี - 3 10 5 - 18 27.27 
 อาย ุ51-60 ปี - - 1 - - 1 1.52 
 รวม 5 3 46 10 2 66 100 



รายการประเมิน 
ระดับความพงึพอใจ ค่าเฉลีย่

รายข้อ 

ระดบั 
ความพงึ
พอใจ 5 4 3 2 1 

1.โรงเรียนมีหอ้งปฏิบติัการต่าง ๆ เช่น หอ้งสมุด หอ้งคอมพิวเตอร์ 
หอ้งปฏิบติัการทางภาษา หอ้งวทิยาศาสตร์ หรือห้องอ่ืนๆท่ีเก่ียวกบั
การเรียนการสอนเพียงพอกบัจ านวนของนกัเรียน 

28.79 60.61 10.61 - - 4.18 มาก 

2.โรงเรียนมีอาคารเรียน หอ้งเรียน และหอ้งน ้าท่ีเพียงพอกบั
จ านวนนกัเรียน 

19.70 51.52 21.21 6.06 1.52 3.82 มาก 

3.โรงเรียนมีการดูแลความปลอดภยัใหก้บันกัเรียนในแต่ละดา้น 
เช่น ระบบประกนัอุบติัเหตุของนกัเรียน 

28.79 56.06 15.15 - - 4.14 มาก 

4.โรงเรียนอ านวยความสะดวกใหก้บัผูป้กครองท่ีมาติดต่อราชการ
กบัทางโรงเรียน 

30.30 53.03 12.12 4.55  4.09 มาก 

5.โรงเรียนจดัประชุมผูป้กครองเพื่อช้ีแจงใหค้วามรู้ในการจดั
การศึกษาของโรงเรียนแก่ผูป้กครองอยา่งต่อเน่ือง 

30.30 62.12 6.06 1.52 - 4.21 มาก 

6.โรงเรียนให้ความร่วมมือ ความช่วยเหลือและเขา้ร่วมกิจกรรม
ของชุมชนอยา่งต่อเน่ือง 

33.33 51.52 15.15 - - 4.18 มาก 

7.โรงเรียนมีการน าเทคโนโลยมีาใชใ้นการพฒันาการเรียนการ
สอน 

28.79 68.18 1.52 1.52 - 4.24 มาก 

8.โรงเรียนจดัหาส่ือการเรียนการสอนไดเ้หมาะสมกบักลุ่มสาระ
การเรียนรู้ 

33.33 53.03 12.12 1.52 - 4.18 มาก 

9.โรงเรียนมีการจดักิจกรรมท่ีส่งเสริมการเรียนการสอนท่ีเป็น
ประโยชน์แก่นกัเรียนและสามารถน าไปใชใ้นชีวติประจ าวนั 

37.88 59.09 1.52 1.52 - 4.33 มาก 

10.โรงเรียนน าความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะของผูป้กครองมา
ด าเนินการปรับปรุงการบริหารงานของโรงเรียน 

27.27 51.52 15.15 4.55 1.52 3.99 มาก 

11.ครูประพฤติตนอนัเป็นแบบอยา่งท่ีดีแก่นกัเรียน 27.27 66.67 4.55 1.52 - 4.20 มาก 
12.ครูมีกระบวนการสอนกา้วหนา้และทนัต่อเหตุการณ์ 31.82 65.15 3.03 - - 4.29 มาก 
13.ครูมีความรู้ความสามารถตรงตามสาระการเรียนรู้ท่ีสอน 30.30 66.67 3.03 - - 4.27 มาก 
14.ครูมีส่ือการสอนและการเตรียมตวัก่อนการสอนทุกคร้ัง 36.36 62.12 1.52 - - 4.35 มาก 
15.ครูมีความยติุธรรม ไม่ล าเอียง ให้ความเสมอภาคกบันกัเรียนทุก
คน 

37.88 54.55 7.58 - - 4.30 มาก 

16.ครูใหโ้อกาสนกัเรียนซกัถามปัญหาและใหค้  าตอบอยา่ง
เหมาะสม 

40.91 53.03 6.06 - - 4.35 มาก 

17.ครูมีความกระตือรือร้นและตั้งใจท่ีจะช่วยเหลือนกัเรียนเม่ือมี
ปัญหา 

37.88 56.06 6.06 - - 4.32 มาก 

 
18.ครูประจ าชั้ นสามารถจัดการระบบภายในชั้นเรียนได้อย่าง
เหมาะสมและทัว่ถึง 

43.94 56.06 - - - 4.44 มาก 



รายการประเมิน 
ระดับความพงึพอใจ ค่าเฉลีย่

รายข้อ 

ระดบั 
ความพงึ
พอใจ 5 4 3 2 1 

19.ครูประจ าชั้นมีการจดัระบบดูแลและช่วยเหลือนักเรียนอย่าง
สม ่าเสมอและต่อเน่ืองเม่ือนกัเรียนเกิดปัญหาดา้นต่างๆ 

46.97 48.48 4.55 - - 4.42 มาก 

20.ครูประจ าชั้นมีการจดัสภาพหอ้งเรียนอยา่งเหมาะสม 48.48 48.48 1.52 1.52 - 4.44 มาก 
ค่าเฉลีย่ 34.01 57.20 7.43 1.21 0.15 4.24 มาก 

 

ข้อคิดเห็น / ข้อเสนอแนะอืน่ๆ  

- ขอให้มีการเพ่ิมส่ือหรือช่องทางในการติดต่อและประสานงานระหวา่งโรงเรียนกบัผูป้กครองให้มากข้ึน เพ่ือช่วยนักเรียนในดา้น
ต่างๆ เช่นประสานความเขา้ใจในเร่ืองผลการเรียนของนกัเรียน 

- ทางโรงเรียนมีความเอาใจใส่ต่อคุณภาพชีวิตของนักเรียน เช่น มีการปรับปรุงพฒันาเร่ืองของห้องน ้ า และปรับปรุงผูรั้บจ้าง
ประกอบการเร่ืองของอาหารใหม่ใหดี้กวา่เดิม 

- ผูป้กครองมีความประทบัใจในการเรียนการสอนของโรงเรียน จึงเล็งเห็นวา่อยากให้ทางโรงเรียนรักษามาตรฐานของระบบให้เป็น
แบบน้ีต่อไป เพ่ือประโยชน์กบันกัเรียนท่ีจะไดน้ าความรู้ความสามารถท่ีไดรั้บไปต่อยอดในระดบัการเรียนท่ีสูงยิง่ข้ึนต่อไป 

 
ผลการสรุปการประเมินความพึงพอใจของผูป้กครองนกัเรียนท่ีมีต่อการบริหารจดัการงานโรงเรียนปีการศึกษา 2562 
จากผูป้ระเมิน 66 คน มีดงัน้ี 

ประเมินการบริหารจดัการงานโรงเรียนปีการศึกษา 2562 อยูใ่นเกณฑร์ะดับความพงึพอใจมาก ค่าเฉล่ียมีค่าเท่ากบั 4.24 
 

โรงเรียนอนุบาลสามเสน (ส านักงานสลากกนิแบ่งรัฐบาลอุปถัมภ์) 
 

 


